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Resumen

Se abordan algunos antecedentes de las revistas electrénicas y se mencionan ventajas y desventajas con
respecto a las publicaciones impresas. Se hace referencia a las publicaciones electrénicas segin su forma
de acceso y distribucién; sus formas de almacenamiento y sus formatos. Se plantea la adquisicion de
revistas electrénicas en la UNAM vy sus principales caracteristicas. Asimismo, se describen las principales
iniciativas de informacién de acceso abierto. Se concluye que las revistas electronicas y las impresas
resultan todavia complementarias, pero los usuarios cada vez mas utilizan las revistas electrénicas como
parte de sus procesos de trabajo.

Palabras clave: Revistas electrénicas, Publicacion electronica, UNAM, Informacién de acceso abierto

SOME REFLECTIONS ON THE ELECTRONIC JOURNAL AT THE UNAM

Abstract

Some antecedents of the electronic journals, as well as a comparison concerning their advantages and
disadvantages with respect to printed publications are approached. Electronic publications’ access and
distribution, forms of storage and formats are referred. The acquisition of electronic journals and their
main characteristics at the UNAM are figured out. Also, the main initiatives of open access information
are described. It is concluded that although many users make more use of electronic journals, as a part of
their processes of work, the printed journals are still complementary.

Keywords: Electronic journals, Electronic publishing, UNAM, Open access information

Introduccién

En la actualidad, los nuevos avances cientificos y tecnolégicos demandan de una rapida difusién en
beneficio de necesidades especificas. La publicacion electrénica ha resultado un vehiculo eficiente de
diseminacién de contenidos, ya que resulta ser uno de los principales medios de comunicacién de las
comunidades cientificas, facilitando el intercambio entre pares, desde distintos puntos geogréficos.

La publicacion electrénica, requiere de medios de comunicacién cada vez mas eficientes y demanda
también mayores capacidades para su consulta. La Internet favorecié la evolucidon de la publicacion
electrénica al mismo tiempo que se desarrollaban las redes de telecomunicaciones; en su momento, otras
tecnologias permitieron ampliar su cobertura, tal fue el caso de los CD-ROM's, que llegaron a ser el medio
por excelencia de distribucién de informacién electronica antes de la irrupcion de Internet. Conforme se
consolidaba, la publicacion electrénica vio nacer variados recursos de informacion: revistas electrénicas,
libros electrénicos, boletines electrénicos, entre otros, y las comunidades académicas comenzaron a ser
usuarios asiduos de dichos recursos. En este documento abordaremos algunas reflexiones en torno al
acceso y gestion de revistas electrénicas en la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), toda
vez que se ha instalado como un recurso importante de informacién en la comunidad universitaria.

Algunas definiciones

Hasta el momento, se ha mencionado que la publicacién electrénica requiere de medios de comunicacion
y almacenamiento digitales para su distribucion. Sin embargo, la publicacion electréonica tiene otras
caracteristicas que la identifican.
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Segun Paula Tallin, de la Biblioteca Nacional de Canada, citada por Barrueco Cruz, Garcia y Gimeno, la
publicacién electrénica se define de la siguiente manera:

“Una publicacién electrénica resulta de un acto de publicacion en el cual la informacién es codificada,
accedida y hecha inteligible a través de un ordenador. Se caracteriza por estar destinada para acceso
publico, tanto si es accesible o distribuida gratis o por compra. Reside sobre un servidor de informacién y
es accesible a través de una red de comunicaciones. Los datos contenidos en una publicacién electrénica
pueden ser estaticos o dindamicos, es decir, sujetos a potenciales cambios. Aunque los datos pueden ser
alterados, una publicacién electrénica es normalmente, pero no exclusivamente, identificable por un titulo
fijo".

Segun Travieso Aguilar, las publicaciones electrénicas son la expresion de un fenémeno de continuidad y
cambio, y retoman elementos propios de las publicaciones impresas tales como presentacion, estructura
y organizaciéon de la informaciéon, pero la utilizacién de las nuevas tecnologias para el tratamiento
y almacenamiento de la informacién, permiten que la revista cumpla sus funciones de manera mas
amplia.1

En cuanto a la revista electrénica (electronic journal), que es la que nos ocupa especialmente en el presente
documento, segun Reitz puede definirse como la versidn digital de una revista impresa, o una revista
como una publicacién electrénica que no tiene una contraparte impresa, que esta disponible via web,
correo electrénico u otros medios de acceso a Internet. Un sindnimo de la revista electrénica resulta ser
"e-journal”.2

Una revista electronica es un conjunto de articulos ordenados, formalizados; publicados bajo la
responsabilidad de una institucion, bien comercial o cientifico-técnica, que certifique la calidad de los
contenidos, y distribuidos exclusivamente haciendo uso de los servicios y valor afadido que aportan las
redes teleinformaéticas tales como Internet.3

Las principales caracteristicas que diferencian a las revistas electrénicas de las impresas son:

Rapidez de produccién y distribucion

Costos

De produccion de la revista

De adquisicion

De almacenamiento y conservacion por parte de las bibliotecas
Y los relacionados con el usuario final

Antecedentes de la revista electrénica

Las primeras publicaciones electrénicas a nivel mundial se remontan a los finales de la década de los
setenta y principios de los afios ochenta, con la incursién de Viewtel 202, considerado el primer peridédico
en soporte electrénico. Mas adelante, para 1987, aparecid la revista electrénica “New horizons in Adult
Education”4, la cual era de distribuciéon gratuita. A partir de esas primeras experiencias la oferta de
revistas en formato electrénico fue creciendo paulatinamente y por consiguiente, también su demanda.
Para el caso de la UNAM, en la década de los noventa, algunas dependencias universitarias que editaban
revistas impresas comenzaron a colocar versiones electrénicas utilizando la tecnologia Gopher en Internet.
Posteriormente, con la aparicion del World Wide Web, se migraron de Gopher a HTML, y en la actualidad,
podemos encontrar gran variedad de formatos y elementos que no son necesariamente textuales.

La revista electronica comenzd entonces a ser parte importante de la industria de la informacién y conforme
se avanzd en la edicién electrénica, las empresas proveedoras de servicios de informacién comenzaron a
incorporarla como parte de sus ofertas de servicios. En la UNAM, un primer antecedente de suscripcion
3-xx

© Coordinacién de Publicaciones Digitales. DGSCA-UNAM
Se autoriza la reproduccion total o parcial de este articulo, siempre y cuando se cite la fuente completa y su direccion electrénica.



Algunas reflexiones sobre la revista electrénica en la UNAM

http://www.revista.unam.mx/vol.6/num4/art36/art36.htm

a revistas electrénicas tuvo lugar en 1996, cuando se contrataron cerca de 550 titulos en texto completo,
en la modalidad on site, es decir, disponibles en un servidor ubicado en la propia UNAM. Para 2005, la
coleccidn de revistas electronicas en nuestra universidad ha rebasado los 7,000 titulos aproximadamente.
Este crecimiento ha reflejado tanto el avance en la edicidn electrénica de revistas, como los requerimientos
de informacién que demanda actualmente la comunidad universitaria.

Ventajas y desventajas de la revista electrénica

La conformaciéon de la revista electrénica tiene mucho que ver con la arquitectura de la informacién de
la publicaciéon, de ahi que se pueda tener mayor o menor interaccion con el documento. Sin embargo, la
publicaciéon como tal, presenta ventajas que a continuacién se enlistan 5:

1. Preserva documentos raros y fragiles, sin limitar el acceso a quienes deseen consultarlos.

Facilita la transmisidon mediante redes telematicas.

Posibilita el acceso a muchos usuarios simultdneamente.

Ofrece solucién al problema de espacio fisico para el almacenamiento.

. Disminuye costos de edicion y de distribucidn al utilizar los medios electrénicos para la transmision
de la informacién.

A wN

6. Permite busquedas en el texto completo.

7. Facilita el acceso instantaneo sin necesidad de desplazamiento.

8. Proporciona enlace a otros recursos relacionados, como peliculas y animaciones, que facilitan la
expresion de ideas dificiles de plasmar en un formato impreso.

9. Establece una cercana relaciéon de autores y lectores, por correo electrénico, favoreciendo la
comunicacion cientifica.

10. Permite la publicaciéon inmediatamente, a partir de un régimen de edicién continua.

11. Posibilita incorporar correcciones y comentarios hechos por los lectores.

12. Disminuye costos en el consumo de papel, ya que se hacen copias impresas sélo de los articulos

que realmente son de interés.

Adicional a los puntos anteriores, podemos agregar mas caracteristicas que las nuevas tecnologias aportan
en dispositivos electrénicos, tal es el caso de celulares o equipos PDA's en los que se puede guardar la
colecciéon completa de uno o varios titulos.

La naturaleza de la publicacion electrénica elimina muchos de los pasos de la publicacion impresa en
la relacion entre editores/proveedores y la biblioteca: costos de impresion, encuadernacién, empaque,

distribucidn, transporte, tarifa postal y almacenamiento.

Al igual que se observan las ventajas, también presentan algunas desventajas segun Traviesob :

1. Inversion inicial considerable, aunque a largo plazo resultan mas econdémicas.

2. Incomodidad de visualizacién en pantalla, aunque el formato PDF es un avance en este sentido.
3. Altos costos de suscripcion a la publicaciéon

4. Barrera idiomatica en nuestros paises toda vez que los recursos son en su mayoria en idioma
inglés.

5. Se requiere de conexién a Internet con costos adicionales relativos a la infraestructura de

telecomunicaciones.
Clasificacién de las publicaciones electrdnicas

Las publicaciones electrénicas se pueden clasificar y agrupar en tres aspectos, de acuerdo con Hechavarria
7. Una actualizacion de dicha clasificacidon se ofrece a continuacion:
1. Segln su forma de acceso y distribucién:
En CD-ROM o DVD
4 -xx
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En linea (WWW, actualmente el mas difundido)
2. Segun su forma de almacenamiento:

Discos magnéticos (Disquetes, discos duros)
Discos 6pticos (CD-ROM, DVD)

3. Segun su formato:

HTML (Hypertext Maykup Language)
XML (eXtensible Markup Language)
PDF (Portable Document Format)

Anteriormente se menciond que la revista electrénica va de la mano con la evolucién de las tecnologias y en
particular las de la informacién. Existen algunos elementos considerados como basicos para la publicacién
electrénica y que, de acuerdo con Barrueco8, son:

a) Una pégina principal que cumpla las funciones que desempena la portada en la revista impresa.
b) Un sistema de archivos de los fasciculos publicados. A estos se deben afiadir los sistemas de
busqueda y recuperacion de texto completo.

Otro aspecto a considerar también se refiere a la calidad de los contenidos. Al igual que las publicaciones
impresas, las electrénicas también deben observar una serie de pardmetros basicos de calidad editorial.
Para las revistas impresas y, concretamente en el caso de México, el Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia? (CONACYT) sugiere criterios para evaluar publicaciones con el propdsito de establecer
su “indice de Revistas Mexicanas de Investigacién Cientifica y Tecnolégica”. Los criterios basicos para
valoracién que el Consejo considera son:

Contenido

Arbitraje: comité editorial, cartera de arbitros, calidad del arbitraje

Contribuciones

Edicion y distribucion

Criterios formales: estructura de los articulos, elementos importantes (portada, contraportada,
indice o tabla de contenido), colofén, instrucciones para los autores.

Estos criterios son perfectamente aplicables también a las publicaciones impresas, aunque ya varios
autores han comenzado a disefar criterios de calidad méas acordes con la publicacion electrénica. Una
propuesta reciente puede leerse en el sitio web de Latindex10.

La preocupacién por los formatos de revistas electrdnicas, y en especial por la calidad de sus contenidos,
ha venido en aumento toda vez que la adquisicién de revistas electrénicas resulta mas costosa y se hace
necesario contar con criterios de evaluaciéon y mecanismos que permitan una selecciéon de lo que se
adquiere.

Adquisicion de revistas electrénicas en la UNAM

La Direccion General de Bibliotecas (DGB) de la UNAM, es la instancia encargada de trabajar la gestidn
de revistas impresas y electrénicas. El acceso a los textos completos de revistas electrénicas estaba, en
un inicio, asociado a la suscripcién de la versién impresa y a menudo dicho acceso resultaba gratuito. Mas
recientemente, esta gratuidad ha ido desapareciendo dando lugar a costos mayores para las universidades
que desean suscribir tanto revistas en papel como versiones electrénicas.
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En un principio los modelos de precios o suscripcidon no estaban completamente definidos y en algunos
casos se basaban en las dimensiones y caracteristicas de las instituciones, basados en datos como:

Numero de estudiantes / profesores en el drea temética

Numero total de estudiantes de la universidad y sus diferentes sedes (drea metropolitana, interior
de la Republica; sedes en el extranjero)

Numero de Instituciones participantes

Actualmente el modelo de precio (suscripcidn) se establece sobre precios base y las instituciones han de
realizar andlisis de costo-beneficio y escuchar a sus comunidades académicas, en el caso de la UNAM, a
través de los comités de biblioteca de cada dependencia. En ocasiones el precio base se establece de
acuerdo con la coleccién en papel que se tiene suscrita, en otros casos, el precio base se establece de
acuerdo con los accesos electronicos.

Algunos modelos de suscripcidn a revistas electrénicas se mencionan a continuacion, sin pretender que
esta lista contemple todas las diferentes modalidades que los editores pueden ofrecer para la adquisicidn
de este tipo de recursos:

1) Accesos electrénicos cuyo precio se fija sobre la base de la coleccién en papel que tiene el
suscriptor.

2) Acceso electrdnico a la coleccidén adquirida en papel, sin costo adicional.

3) Acceso electrdnico sin obligacién de conservar suscripciones impresas.

4) Acceso electrénico solamente a articulos de interés.

5) Acceso electrénico a los contenidos de revistas que se tienen suscritas en papel, pero solamente
durante los Gltimos 12 meses.

6) Acceso electrénico Unicamente a titulos publicados durante el ano en curso.

7) Acceso electrdnico a titulos con una cobertura retrospectiva.

Actualmente la UNAM tiene adquiere poco mas de 7,300 titulos de revistas electrénicas y 167 bases de
datos internacionales (51 de texto completo y 116 referenciales), que cubren practicamente todas las areas
del conocimiento consideradas en los planes de estudio y lineas de investigacion de nuestra universidad.

Informacion de Acceso Abierto

Ante el empuje de los editores comerciales en el mercado de lainformacidn, otras iniciativas han comenzado
a surgir, entre ellas las de “acceso abierto” (Open access)11. Dado su impacto, se sugiere contemplar una
serie de definiciones al respecto:

La iniciativa Open Access (OA) representa un nuevo modelo de publicacion académica desarrollada
para investigadores libres y bibliotecas12; surge como una reaccién a las limitaciones impuestas por
los incrementos excesivos de los costos de las suscripciones de las revistas arbitradas, particularmente
en ciencias y medicina. Mediante la ruptura del monopolio de los editores sobre la distribucién de la
investigacion cientifica, el OA permite el acceso a la informacién cientifica de manera més equitativa y
tiene la ventaja adicional de permitir al autor mantener los derechos de autor de su obra. A continuaciéon
se describen algunas iniciativas en este sentido.

Revista de Acceso Abierto (Open Access Journal): Es una publicacion periddica, de caracter académico,
que ofrece el texto completo de los articulos que publica de manera libre y universal en Internet,
depositandolos inmediatamente y sin ninguna clase de restriccion, en un repositorio de acceso abierto
ampliamente reconocido.
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En este nuevo modelo de comunicacion académica, los costos de las publicaciones se recuperan no de
los presupuestos para suscripcion, sino de las cuotas de publicacidén pagadas por los autores, ya sea de
las subvenciones de sus proyectos o de otras fuentes. La primera revista arbitrada de OA, PLos Biology,
fue puesta en linea en octubre de 2003 por la Public Library of Science (PLOS) una organizacion sin lucro
dirigida a cientificos y, particularmente, a fisicos. 13

Repositorio de Acceso Abierto (Open Access Repository): Se trata de un archivo digital creado y
mantenido para proveer acceso libre y universal a los contenidos de informacién en un formato facil de
lectura electrénica como medio de facilitar la investigacién. Un buen ejemplo es PubMed Central (PMC)
un proyecto del National Center for Biotechnology Information. De hecho, la Biblioteca Nacional de
Medicina de los Estados Unidos ha sido designada para proveer el acceso abierto a la literatura de revistas
de ciencias de la vida distribuidas a través de

PubMed. 14

Sistema de Informacion de Archivo Abierto (Open Archival Information System-OAIS): Este es un modelo
de referencia para sistemas de almacenamiento digital, inicialmente desarrollado por el “Consultative
Committee for Space Data Systems” y adoptado por la Internacional Standards Organization (ISO) como
una norma internacional (ISO 14721:2002). El modelo OAIS es ampliamente usado por las bibliotecas
como un marco de referencia para el desarrollo de la preservacién de archivos de materiales digitales 15

Iniciativa de Archivos Abiertos (Open Archives Initiative-OAl): Es una organizacién fundada por la “Digital
Library Federation”, la "Coalition for Networked Information” y la “National Science Fundation” para
desarrollar y promover estandares de interoperabilidad como medios para facilitar el intercambio de
contenidos de informacién digital. Este programa se origin6 con el deseo de avanzar en la comunicacién
académica mediante el mejoramiento del acceso a repositorios distribuidos de preimpresos electrénicos
(e-prints) conocidos como “archivos”. El producto principal de OAl es la estructura para cosechar y agregar
metadatos de multiples repositorios, a través del Protocolo para cosecha de metadatos (OAI-PMH).

Estas iniciativas disponibles en Internet fomentan el acceso libre al texto completo de los articulos que
se publican. No significan accesos gratuitos, sino mas bien plantean nuevos modelos de comunicacién
académica, donde los costos de publicacidon son recuperados a través de las cuotas que pagan los autores
a través de sus proyectos de investigacion o las instituciones mismas, a través de membresias.

Ademas de las iniciativas de acceso abierto, preocupa también aspectos relacionados con la preservacion,
conservacion y acceso a largo plazo de estos recursos electrénicos. Se prevé que en un futuro cada
vez mas universidades estableceran repositorios retrospectivos por el bajo costo que representaran en
comparacién a los grandes beneficios que obtendran en beneficio de la investigacion y la ensefianza.16

De la seleccidén al uso

La revista electrénica presenta una caracteristica muy importante, durante la suscripcién puede ir sufriendo
cambios mudltiples, a saber: editor, ISSN, titulo, etc. Por tanto, no es algo que se adquiere y se coloca en
al algun lugar hasta que llegue nuevamente el proceso de suscripcidn. Este tipo de recurso electrénico
requiere de una gestion constante, e involucra el trabajo de personal especializado, asi como de tecnologias
de informacién que faciliten el mantenimiento y verificacion de los enlaces, tan solo por citar uno.

En la Direccién General de Bibliotecas se distinguen seis etapas en el desarrollo y mantenimiento de la
coleccidn electrénica:
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1. Evaluacion de productos disponibles en el mercado.

2. Seleccion del recurso con base en varios pardametros tales como poblacidn usuaria, costos, nivel
de especialidad, cobertura, entre otros).

3. Suscripcidn, considerando varios elementos tales como modelos de adquisicidn, tipo cambiario,
formas de acceso, etcétera.

4. Difusion y capacitacion, con el objetivo de dar a conocer a la comunidad la nueva adquisicién y
alentar su uso.

5. Mantenimiento, en donde es indispensable estar pendientes de los cambios que sufren las

publicaciones, asi como del seguimiento de la funcionalidad de la revista buscando que siempre esté
disponible para los usuarios.

6. Evaluacién de uso a través de las estadisticas proporcionadas por los editores, donde es posible
detectar la frecuencia y uso de la publicacién; en este sentido, debe mencionarse que los diferentes
proveedores o agregadores no siempre ofrecen una forma Unica de obtencién de los datos estadisticos.

Con el fin de facilitar el acceso a la publicacion electrénica, recientemente la Direccion General de
Bibliotecas, ha puesto en marcha la Biblioteca Digital-UNAM (BiDi-UNAM). En ella, se pueden consultar
acervos digitales provenientes de tres fuentes distintas de informacién:

1) los recursos adquiridos;
2) los producidos en la universidad y,
3) los de acceso libre.

Los tres tipos de recursos implican, desde luego, algin proceso previo de seleccidon antes de estar
disponibles a los usuarios. Dentro de BiDi-UNAM, los recursos digitales son organizados de acuerdo a las
4 3reas del conocimiento establecidas por la UNAM, y por tipo de recurso, es decir, se pueden consultar:
libros electrénicos, revistas electrénicas, tesis digitales, bases de datos y enciclopedias electrénicas, entre
otros.

Uno de los mayores retos que se presenta actualmente en la integraciéon y conformacién de recursos
electrénicos, tiene que ver con la cantidad de motores e interfaces de busqueda. Cada vez que se agrega
en BiDi-UNAM un nuevo recurso electrénico, éste depende de la interfaz de consulta del proveedor
de la informacién, lo que da como resultado que el usuario tiene que enfrentar mdltiples maneras de
busqueda de la informacién digital. Recientemente la DGB cuantificé el nimero de interfaces, dando
como resultado mas de 80 interfaces diferentes para consultar los recursos electrénicos:

Derivado de esta situacion, la DGB, esta trabajando en conformar nicleos de informacién por areas del
conocimiento (segun el modelo BiDi-UNAM17) e integrar metabuscadores que disminuyan la multiplicidad
de interfaces, con el fin de facilitar a los usuarios la bisqueda de informacién, disminuir los tiempos de
consulta y favorecer la obtencién de mejores resultados.

La comunidad universitaria puede hacer uso de BiDi-UNAM también en la direccién: http://bidi.unam.mx.
El acceso a algunas revistas y bases de datos esta restringido a la comunidad UNAM, ya sea mediante el
uso de claves de acceso o bien definido por el rango IP (132.248.*.*) de la Red-UNAM.

Conclusiones

Las publicaciones electrénicas no reemplazan a las tradicionales publicaciones en papel; en todo caso son
complementarias y muchas veces es posible pensar en enfoques mixtos. En particular, siguen existiendo
en el mundo muchas revistas impresas que no tienen version electrénica. Al mismo tiempo, se ha visto el
nacimiento de revistas electrénicas que nunca han tenido una versién en papel. Sin embargo, lo que si es
un hecho es que las comunidades de usuarios, y en especial en nuestra universidad, estan adoptando a las
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revistas electrénicas como instrumento de trabajo para el desarrollo de sus investigaciones. Y no podria
ser de otra forma, dado que en el &mbito académico este recurso muestra varias bondades, entre otras,
mayores facilidades de acceso y consulta desde los propios cubiculos de los investigadores y una oferta
variada y amplia de revistas arbitradas, en practicamente todas las areas del conocimiento.
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