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Dimension simbdlica de la competencia
intercultural en clase de lenguas extranjeras

The symbolic dimension of intercultural competence in foreign

Resumen

La clase de lenguas extranjeras se muestra como
un espacio social, que va a permitir el encuentro
de la cultura propia de los estudiantes como la
de la(s) cultura(s) de la(s) lengua que se esta(n)
aprendiendo. Este encuentro, a través de la
competencia intercultural, puede desarrollarse
mediante diferentes dimensiones, y una de ellas
va a corresponder a la simbdlica, asi los elementos
que la conforman, entre ellos: los artefactos
culturales, practicas culturales, tradiciones vy
significaciones. De ahi que el docente no deba
enfocarse Unicamente en cuestiones de la lengua
y cultura de acogida, sino también, poner al
descubierto como éstas van a interrelacionarse
con lalenguay cultura de salida. Por consiguiente,
los alumnos irédn desarrollando mayor apertura,
curiosidad e interés por saber quién es el otro, al
mismo tiempo que se (re)conocen a si Mismos,
en un didlogo intercultural, lo que da, entonces,
sentido al propio simbolismo cultural y al del otro.

Palabras clave: competencia intercultural,
educacion, lenguas extranjeras, dimension
simbdlica.
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Abstract

The foreign language class is a social space, which
will allow the overlap of the students’ own culture
as well as the culture(s) of the language(s) learned.
This encounter can happen through intercultural
competence and in different dimensions. One of
them will correspond to the symbolic dimension,
which includes its elements: cultural artifacts,
cultural practices, traditions and meanings.
Hence, the teacher should not only focus on
questions of the host language and culture, but
also reveal how these are going to interrelate with
the target language and culture. Consequently,
students will develop greater openness, curiosity
and interest in knowing who the other is. At the
same time, they will (re)know themselves in an
intercultural dialogue, which will give meaning to
their own cultural symbolism and to that of the
other culture.

Keywords: intercultural competence, education,
foreign languages, dimension, symbolic.
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Introduccion

partir de una revision

sistematica, que se efectud en

orno a lainterculturalidad en
la educacion, se identificaron distintas
clasificaciones de autores que
abordan la competencia intercultural
(Chamseddine y Fernandez, 2021;
Hamidou, 2014; Navarro, 2018;
Paricio-Tato, 2014; Pedro, 2018). Tras
un minucioso analisis, en el que se
buscaron tanto puntos de similitud
como de divergencia, se cred una
nueva tipologia que incluye los
principales elementos, con la finalidad
de poder analizar el nivel de desarrollo
que presentan los aprendientes en
cuanto a la competencia intercultural
en la clase de lengua extranjera. Fue
de este modo que surgi¢ la dimension
simbdlica.

De acuerdo con Cassirer (2013),
el ser humano se diferencia de los
animales no por el hecho de que no
comparte con ellos la posesion de un
“alma inmortal”, sino por la funciéon
caracteristica que le es propia a su
mente, es decir, que el ser humano
se posiciona en otra dimension de la
realidad, en una dimension simbdlica.
Ahora bien, cada sociedad tiene sus
propios simbolos que conectan a sus
integrantes. Por tanto, la dimension
simbdlica va a comprender un estudio
de reconocimiento, de identificacion y
de caracterizacion de esos simbolos
sociales que estan presentes en las
diferentes culturas.

De esta forma, lo simbdlico e
intercultural toman sentido al mostrar
una curiosidad y apertura a los demas,
procurando el reconocimiento de la
culturadelotro, asicomo el propiciar el

respetarla, sin olvidar hacer, al mismo
tiempo, el re(conocimiento) de la
propia cultura. Conforme a lo anterior,
para llevar a cabo un mejor desarrollo
de la dimensién simbdlica en cuanto
a la competencia intercultural
en la clase de lengua extranjera,
se identifican cuatro elementos
denominados socioculturales, que
resultaran esenciales para trabajar:
los artefactos culturales, las practicas
culturales, las tradiciones y las
significaciones (Carrillo-Lépez, 2021).
Asi pues, siguiendo el orden antes
mencionado, se esclarecera cada uno
de estos elementos.

Los artefactos culturales

Los artefactos culturales son objetos
que revelan informacion valiosa
sobre la sociedad o colectividad
que los elaboré o usd. Asimismo,
proporcionan informacién de un
tiempo en particular, es dedir,
pueden aludir a objetos del pasado,
recuperados tiempo atras Opor
ejemplo, de sitios arqueoldgicosl, o
bien, también pueden relacionarse
con aquellos objetos de la sociedad
moderna, 0 sea, de un tiempo
presente. De ahi que estos artefactos,
ya sean antiguos o recientes, tengan
un significado, pues proporcionan una
idea de los procesos tecnoldgicos que
se precisaron para elaborarlos, asf
como del desarrollo econémico en el
gue se encontraban o encuentran, su
estructura social, entre otros atributos
(Prahaladaiah, 2018). Los artefactos
culturales ayudan a identificar
la(s) cultura(s) a través de diversos
productos, algunos ejemplos pueden
ser los artefactos audiovisuales y los
artefactos culinarios.
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Por un lado, los artefactos
audiovisuales refieren a
representaciones dela mente humana
en cuanto a imagenes. Se relacionan
con la produccién cinematografica, las
series, los programas televisivos, los
videoclips, entre otros. Se busca que,
en la clase de lengua, se dialogue con
los estudiantes sobre estos artefactos,
al explicarles como se encuentran
ambientados 'y desarrollados en
culturas particulares, formando asi
parte integral de cada sociedad. En
muchas ocasiones permiten que
los estudiantes se percaten de las
caracteristicas mas representativas o
evidentes tanto de la propia cultura
como de la extranjera.

Se puede trabajar, por ejemplo,
con el reconocimiento de videos de
la cultura de origen (México): Juan
Gabriel, Julieta Venegas, Lila Downs,
Christian Nodal, entre otros. Asi como
con videos de cantantes relacionados
a la lengua extranjera que se esta
aprendiendo, por ejemplo, para el
francés, ver videos de cantantes
franceses como Michel Berger, Vitaa,
Soprano; canadienses como Garou,
Céline Dion, Ceeur de pirate: belgas

Figura 1. Artefactos
audiovisuales y el iceberg
cultural. Crédito: elaboracion
propia, a partir del modelo de
Hall (1976).
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como Stromae, Jacques Brel, Angele;
malienses como Aya Nakamurg;
haitianos como Jude Jean; suizos como
Patrick Juvet, y congolefios como
Maitre Gims. O bien, ver peliculas
de la cultura de origen por ejemplo:
Nosotros los nobles, No se aceptan
devoluciones, Roma y de extranjeras
algunos ejemplos pueden ser: Un
homme a la hauteur, Coco avant Chanel,
Il a déja tes yeux.

Con los anteriores materiales se
puede hacer un analisis o reflexion, ya
sea en los videos o peliculas, sobre los
alimentos que consumen, lavestimenta
que portan, los lugares en los que se
encuentran, la musica que escuchan,
la(s) lengua(s) que hablan, las
tradiciones que tienen. Ademas, es
importante tratar de hacer mas
evidente con los estudiantes esa
naturaleza parcialmente invisible de la
cultura (Hall, 1976) (ver figura 1), que
alude a los valores, los codigos
culturales, el lenguaje no verbal, el
humor, las actitudes, entre otros, que
tiene tanto la sociedad mexicana como
la francofona frente a las distintas
situaciones que se pudieran ver.

Conesto, los estudiantes podran
tener una aproximacion mas real,
incluso cuando la cultura propia y la
del otro llegan a verse un tanto lejanas
y diversas. De ahi que, un pilar en la
educacionintercultural es el compartir
informacion, trabajar las habilidades
que encaminan a comprender quién
es el otro y quién soy yo, de manera
que posibilite una buena relacion
entre todosy se tenga la capacidad de
favorecer el intercambio comunicativo
(Organizacion de las Naciones Unidas
para la Cultura, las Ciencias vy la
Educacion [unesco], 2017).

%)
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Por otro lado, los artefactos
culinarios estan representados por
medio de la comida, y en lo tangible y
desde un punto basico buscan nutrir,
dar energia y posibilitar la realizacion
de las funciones vitales de cada dfa. De
ahi que la comida sea tan importante
y sirva para que las personas también
se conecten con su grupo cultural
por medio de patrones alimentarios.
Es importante sefalar que, en cada
sociedad, la comida puede llegar
a tener puntos de convergencia,
entre una cultura y otra, asi como de
divergencia, o sea, cuando de percibe
de distinta manera.

Ahora bien, en la clase de
lengua, conviene  trabajar  con
este tipo de artefactos, pero no
Unicamente al explorar lo que se
consume en las diferentes partes del
mundo, tanto de la propia cultura
mexicana como la extranjera, sino
explicando como es que se adquiere
la comida o ingredientes en cada uno
de los distintos lugares, su precio,
las fechas o temporadas en los que
se encuentran, si son faciles o no de
conseguir, al igual que quién es la
persona o el grupo que se encarga de
adquirirlos y prepararlos. En el mismo
sentido es interesante examinar la
hora de comer, con qué alimentos
0 bebidas se inicia primero, cuanto
tiempo se deja pasar para probar los
siguientes platillos, o quién sera la
primera persona o grupo de personas
en probar los alimentos. Todo esto
es una forma de comunicaciéon, de
la cual los aprendientes deben estar
conscientes, ya que forman una rica
base intercultural.

Las practicas culturales

El segundo elemento sociocultural,
que forma parte de la dimension
simbdlica, es el de las practicas

culturales. Estas representan el
conocimiento de qué, cuando vy
donde hacer y como interactuar

dentro de una cultura o grupo en
particular. Es preciso comprender
que cada sociedad tiene practicas
culturales especificas (Donnat, 2003),
como las fiestas, el matrimonio, la
maternidad, la crianza, la vida laboral,
el fallecimiento, entre otros. Algunas
de éstas son mas parecidas a las
nuestras y otras no tanto. Unas llegan
a ser tan distintas que provocan que
nos cuestionemos si nuestros valores
son los Unicos correctos o aceptables.
También es posible que, a veces, se
puedan presentar miradas a otras
sociedades y en este sentido, sean
juzgadas, olvidando que, para ellas,
sus valores son tan correctos como los
nuestros. Aqui conviene reflexionar
con los estudiantes de lengua que lo
contrario también puede llegar a ser
correcto o cierto.

Una vez entendido que estas
practicas culturales pueden ser o no
llevadas a cabo de la misma manera,
es interesante platicar en clase, como
se van desarrollando alrededor del
mundo estas practicas. Por ejemplo,
de qué manera celebran las uniones
conyugales en Meéxico (cultura de
origen) con respecto a Bélgica, Ruanda
o Mali (cultura francéfona), y viceversa
(ver figura 2). Asi, dependiendo de
la cultura o sociedad, esta practica
puede diferir en cuanto al numero
de personas que involucra la union,
si precisa de alguna autorizacion,
Si se toma en cuenta la edad de las

.
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Figura 2. Elementos a
considerar en la practica
cultural: el matrimonio. Crédito:
elaboracion propia.

Figura 3. Ejemplo de la tradicion
de la Epifanfa y la Galette des rois.
Crédito: elaboracion propia.

personas, si existe aceptacion hacia
matrimonios  igualitarios, o entre
personas de culturas y/o religiones
diferentes. De igual modo, dicha
practica cultural va a estar circundada
por elementos como: la vestimenta,
duracion de las bodas, lugar en el que
se va a efectuar (Baby-Ramirez, 2015),
numero de invitados y el rol que
éstos tienen durante la celebracion.
Asimismo, implica cuestiones como la
comida que se ofrece, los regalos que
se dan a los recién casados o la prueba
de virginidad en la noche de bodas que,
en algunas culturas, aun prevalece.

L'Epiphanie wsiw |1

;Cuando se

celebra? de enero.

zEs una celebracion
religiosa?

:Qué se come?

Se come galette des lols Hecha de hojaldre Puade
/ frutas !

El dia de Reyes I'H
G & =0
Q
El 06 de enero o el primer domingo después del 01 EI 06 de enero.
Ha las fronteras religi y supone una opf para con la familia

0 amigos.

. Se come rosca de reyes. Hecha de una masa dulce
| (parecida a la del brioche). Se puede adornar con frutos

tener relleno de:
compota de manzana, por ejemplo.

Sélo una figurita de porcelana, conocida
como fa féve (el haba). Se acostumbra a
hay de diferentes

:Qué se puede encontrar
en el interior? coleccionarias,

personajes.

Utilizada como fertilizante desde tiempos prehistéricos, el haba fue
durante mucho tiempo, considerada un simbolo de vida y fertilidad, pues

es la primera legumbre que crece en primavera.

;Y si encuentro
el muiieco?

‘corona que viene junto con la galette.

La persona que descubre la féve (la figurita) se
convierte en el rey o la reina del dia y se pone la

1 como détiles, ate, higos y franjas de pasta
| de concha azucarada.

5 Varios mufiequitos (alusivos al nifio Jesas). El
; numero de estos varia en funcin del tamafio de la
| rosca(+4)

! El que la rosca contenga un mufieco escondido
| dentro de ella, simboliza cuando José y Maria
| decidieron esconder a Jesus de Herodes.

| La persona que descubre el mufieco esta
| “comprometida® a poner los tamales el Dia de la
| Candelaria (02 de febrero).

Las tradiciones

Continuando con la dimension
simbdlica, el tercer elemento
sociocultural es el de las tradiciones,
que significan la sedimentacion de las
practicas sociales. Estas designan una
practica o conocimiento heredado del
pasado, repetido de generacion en
generacion (David et al,, 2011), con
una estabilidad de contenido, valor
y significado para un grupo humano
en particular. Por un lado, se trata
de hablar con los estudiantes sobre
la propia cultura, dar cuenta de la
historia de donde vienen y hacer
recordar lo que ha dado forma a
las vidas de cada uno de ellos. Por
otro lado, se buscaria dialogar con
los estudiantes sobre tradiciones
—religiosas, histéricas y civiles—
de otras culturas, relacionadas a la
lengua que se esta aprendiendo.

Por ejemplo, en el caso del
francés, se podria hablar de la Epifania
y la galette des rois (ver figura 3), la
Candelaria y la fiesta de las crepas,
mardi grasy carnaval, el poisson davril,
la fiesta nacional del 14 de julio, /a
toussaint, Navidad, Afio Nuevo... Que
si bien algunas son celebradas
también en la propia cultura (México),
en Francia u otros paises francofonos
pueden tener variaciones, ya que son
percibidas y entendidas desde otra
perspectiva.

Las significaciones

Finalmente, el cuarto, y Ultimo
elemento que se considerd para esta
dimension simbdlica tiene que ver con
las significaciones simbdlicas, es dedir,

o



“Dimension simbdlica de la competencia intercultural en clase de lenguas extranjeras”

Carolina Carrillo Lopez
Vol. 23, NUm. 5, septiembre-octubre 2022
Revista Digital Universitaria

los significados, las ideas, las creencias
(y no forzosamente religiosas) que

comparte una comunidad (Villar
Garcia, 2014).
En ese sentido, se puede

dialogar con los estudiantes las
diferentes perspectivas que tienen los
mexicanos y franceses de diversas
cuestiones. Por ejemplo, qué piensan
del éxito o el fracaso; saber sobre qué
los hace felices o infelices; qué
creencias tienen en torno a la suerte
0 la mala suerte (ver figura 4); como se
dalavinculacion con el uso del tiempo;
qué significa la vida y la muerte; pues,
evidentemente todo esto va a ser
entendido de diversas maneras en las
diferentes sociedades.

¢En Francia qué cosas
son consideradas de “mala
suerte”?

Poner el pan boca abajo

En la Edad Media, en los dias de ejecucion, era
costumbre que el panadero le reservara una hogaza
de pan al verdugo. Con el fin de que éste la

y pudiera llevérsela, el

panadero lo presentaba boca abajo sobre el
mostrador. Los clientes que conocian este uso no lo
tocaban, por miedo a atraer el mal de ojo. Para evitar
el destino que "trae" un pan boca abajo, se debe
marcar con un cuchillo una cruz en la parte posterior
del pan antes de compartirlo.

&Y en México, también existe ¢
esto? O para ustedes, ¢qué
es la mala suerte?

Figura 4. Ejemplo de
significacion entre la cultura
mexicana y francesa. Crédito:
elaboracion propia.

Untema que pone de manifiesto
el tipo de dialogo que se propone es la
dificultad de tener una vision unitaria
de la muerte, o, mas bien, darse
cuenta de que es problematico incluso
definir lo que se entiende por muerte
en las diferentes culturas. Durante
mas de cien afios, la definicion clinica,
que se refiere a la ausencia de latidos
cardiacos y respiracion, fue la base
sobre la que se considerd que una
persona estaba muerta. Sin embargo,

noentodaslas culturas asentirian ante
esta definicion, pues para otros los
muertos en realidad nunca mueren,
estos siguen presentes entre los
vivos, hasta el punto en que pueden
tardar afos en finalmente enterrarlos
y despedirse. Ahora bien, mientras
que para unos la muerte representa
el fin, para algunas sociedades la
muerte se visualiza como un patron
circular de vida y muerte en el que
una persona muere y renace con una
nueva identidad.

Asi, es importante examinar
estas variaciones culturales, por
ejemplo, en las concepciones de la
muerte y el morir, porque tienen
implicaciones  significativas  sobre
como actuan las personas en la vida,
como afrontan la muerte, si le temen
0 No, Si existen o0 No supersticiones en
torno a ésta, y, entonces, poder hablar
de un diadlogo y reflexion intercultural.

Reflexiones finales

La comprension de nuestra realidad
circundante de ningin modo se
lleva a cabo de forma literal, pues las
personas han de servirse de distintas
mediaciones para poder entenderla.
Los simbolos van a conferir un valor
significativo a la accion, al igual que
a la propia realidad. Es por esto que
el hombre precisa de la dimension
simbdlica para entender el mundo
que le rodea, reflexionarlo y asi poder
desenvolverse en él. Esta dimension.
por consiguiente, representa una
parte fundamental de la competencia
intercultural que merece la pena
ser trabajada en la clase de lengua
extranjera.

o
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Ensefiar una lengua no implica
Unicamente tratar elementos
lingUisticos, va mas alla de eso. Tiene
que ver con algo mas amplio, con una
comprension y produccion de acciones,
de formas de proceder o comportarse,
con todo un mundo simbdlico que
puede desarrollarse de la misma o de
diferente manera para cada cultura, la
propia o la extranjera, al momento en
que se lleva a cabo la interaccion.

Aunado a lo anterior, este
ejercicio de desarrollo de la dimension
simbdlica en los aprendientes permitira
observar 'y reflexionar cémo las
representaciones de cada uno de ellos
muestran la naturaleza de las relaciones
gue han ido construyendo a lo largo de
sus vidas, en su entorno, asi como qué
tan conscientes estan sobre ello.

Es bien sabido que aun hace
falta fortalecer y trabajar en nosotros
como docentes cada una de las ideas,
conceptualizaciones 'y estrategias
para el abordaje de lo intercultural
en una clase de lengua extranjera,
de modo que los aprendientes
reconozcan, valoren y se muestren
atraidos tanto por los aspectos de la
lengua y cultura de acogida, como por
los de la lenguay cultura de salida. Asi,
finalizamos con la reflexion respecto
a que el camino hacia la competencia
intercultural y sus dimensiones, como
lo es la simbdlica, apenas empieza.
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