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Resumen

Recibir un diagnóstico de cáncer genera múltiples 
reacciones en el paciente, siendo una de las más 
predominantes el malestar emocional. Por lo cual, 
se requiere de un proceso de adaptación que 
posibilite un ajuste adecuado a la enfermedad, 
su tratamiento y los efectos secundarios. En este 
sentido, el cuidado de las personas con cáncer debe 
integrar los aspectos físicos, emocionales, sociales y 
espirituales con la finalidad de mejorar su calidad de 
vida y la de su familia. La psicooncología es el área 
de conocimiento que tiene el objetivo de brindar 
atención clínica y desarrollar investigación sobre 
los aspectos psicológicos, sociales y espirituales 
a lo largo del proceso de salud-enfermedad en el 
contexto del cáncer, abarcando distintas etapas 
clave de la enfermedad, como lo son: la prevención, 
diagnóstico, tratamiento, periodo de sobrevida 
y el final de la vida de los pacientes con cáncer, su 
familia y el equipo de salud. Dicha atención se brinda 
mediante instrumentos de tamizaje e intervenciones 
psicológicas diseñadas y probadas para este fin, 
basadas en evidencia científica.
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psicooncología, síntomas psicológicos, cuidadores 
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Abstract

Distress is one of the many reactions that cancer 
diagnoses can bring about in patients. Thus, it is 
necessary to have an adaptation process that allows 
for proper adjustment to the disease, its treatment, 
and its side effects. In this sense, the care of people 
with cancer must integrate the physical, emotional, 
social and spiritual aspects in order to improve their 
quality of life and that of their family. Psychooncology 
is the area of knowledge that aims to provide clinical 
care and develop research on psychological, social 
and spiritual aspects throughout the health-disease 
process in the context of cancer, covering different key 
stages of the disease, such as prevention, diagnosis, 
treatment, survival period and end of life of cancer 
patients, their family and health team. Scientific 
evidence based on screening tools and psychological 
interventions designed and tested specifically for this 
purpose provides this care.

Keywords: cancer, psychological interventions, 
psychooncology, psychological symptoms, informal 
primary caregivers, mental health in cancer, oncology 
healthcare system.
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Introducción

Estadísticas reportadas por la Agencia Internacional de Investigación en 
Cáncer señalan que en el año 2020 se diagnosticaron aproximadamente 
19 millones de nuevos casos de cáncer a nivel mundial, siendo el cáncer 

de mama, el de pulmón y el colorrectal los padecimientos oncológicos más 
frecuentes (Ferlay et al., 2020). Adicionalmente, se estima que estas cifras 
continúen en aumento, calculándose que para el 2040 existirán 30 millones de 
casos nuevos.

El impacto psicológico que el cáncer puede llegar a tener en las personas 
que reciben este diagnóstico se ve reflejado en distintos momentos de la 
enfermedad y obliga tanto al paciente como a su familia a adaptarse a este 
contexto, el cual se encuentra influido por factores sociales, económicos y 
atencionales, así como síntomas físicos derivados de la propia enfermedad y 
su tratamiento (Castillo et al., 2017). Algunas de las afectaciones emocionales 
y psicológicas más prevalentes en estas personas son la presencia de 
síntomas de ansiedad y depresión, malestar emocional, miedo a la recurrencia, 
desmoralización, pérdida del sentido y angustia existencial. 

En este sentido, la psicooncología es un área del conocimiento 
multidisciplinaria encargada de la investigación y atención clínica de las personas 
con cáncer, así como de sus familiares y el equipo de salud. Dicha atención no 
sólo se enfoca en la enfermedad, incluye la prevención, así como la población 
sobreviviente de cáncer; teniendo un enfoque integral y abarcando el proceso 
salud-enfermedad. A través de los años, esta área de conocimiento ha ido en 
incremento, desarrollando evidencia respecto a los modelos terapéuticos que 
producen bienestar emocional e incrementan la calidad de vida en distintos 
tipos de neoplasias, siendo un área emergente en Latinoamérica y más 
específicamente, en nuestro país.

Índices de salud mental en personas con cáncer 

A nivel mundial, se ha identificado que los síntomas de ansiedad y depresión 
están presentes en una parte importante de la población con cáncer (Pitman et 
al., 2018; Unseld et al., 2021). Se ha registrado que los problemas emocionales 
llegan a ser mayores entre mujeres, personas mayores de 65 años, personas 
con enfermedad avanzada y aquellas con una supervivencia de más de año 
y medio (Obispo-Portero et al., 2022). En México se han reportado síntomas 
de depresión de 24 a 40% y de ansiedad 29 a 58.8% (Cu-Menes et al., 2020; 
Hernández-Marín, 2021; Rodriguez  et al., 2017). En el caso de supervivientes, 
hay una tendencia a mostrar más síntomas de ansiedad y depresión durante el 
primer año y entre 5 y 10 años de sobrevida (Orozco et al., 2022), por lo que su 
calidad de vida se puede ver afectada después del diagnóstico.
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En este sentido, se ha reportado que las afectaciones psicológicas más 
frecuentes en supervivientes son el temor de que regrese el cáncer (Allen et al., 
2009; Fitch et al., 2021; Firkins et al., 2020; Howard-Anderson et al., 2012; Rock 
et al., 2022; Yang et al., 2019; Zhang et al., 2022) así como quejas cognitivas 
subjetivas. Sin embargo, no todo es negativo, más de la mitad de las personas 
supervivientes identificaron al menos un cambio beneficioso y un crecimiento 
personal en su experiencia con la enfermedad (Hegelson et al., 2006; McDonnell 
et al., 2017) así como un nuevo sentido de vida. 

Por otra parte, las personas con cáncer pueden experimentar sufrimiento 
existencial a raíz de pérdidas importantes generadas por la enfermedad y de 
la confrontación con la posibilidad de muerte (La Cour y Hvidt, 2010; González-
Ling, 2020).

En tanto, en fases avanzadas del cáncer, se ha observado un fenómeno 
conocido como el síndrome de desmoralización. Este síndrome se define como 
una condición que se caracteriza por la presencia de desesperanza, desamparo, 
pérdida de sentido y angustia existencial. En personas en etapas avanzadas de 
la enfermedad, se estima que la presencia de este síndrome puede llegar a ser 
hasta el 33%, y en el contexto de la atención paliativa incluso al 50% (Ramos-
Pollo et al., 2018).

Realidad del sistema de salud mental en oncología

Actualmente los tres modelos más comunes de prestación de atención 
especializada en psicooncología son la atención en el hospital y/o instituto, fuera 
de él y en colaboración con grupos de apoyo (Pirl et al., 2020), lo cual puede 
ser muy heterogéneo, más aún en Latinoamérica, que es una región en vías de 
consolidar la psicooncología como parte de los sistemas de salud.

Con respecto a las cifras anteriormente resaltadas, si bien la detección 
de problemas de salud mental es ahora estándar de atención en oncología, 
hay poca orientación disponible sobre la mejor manera de brindar servicios en 
respuesta a las necesidades ya señaladas (Pirl et al., 2020).

Desde el punto de vista de profesionales de la salud, se ha reportado que 
hasta el 80% del equipo de oncología identifica angustia en la población con 
cáncer y el 50% de quienes presentan angustia requieren atención psicosocial, 
según el criterio médico oncológico en México (Galindo-Vásquez et al., 2022). 

Un aspecto por considerar es que estos problemas psicológicos no se 
tratan porque no son identificados, o bien porque se derivan a especialistas en 
salud mental de forma tardía, toda vez que se consideran meramente efectos del 
cáncer y de los tratamientos oncológicos, y por lo tanto reacciones “normales” 
(Vásquez et al., 2023). Lo que representa un reto en el sistema de salud mental 
en oncología.
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¿Qué intervenciones psicológicas basadas en evidencia 
se pueden implementar?

En primer lugar, la Terapia Cognitivo Conductual (tcc), es un tipo de intervención 
que señala cómo funciona el pensamiento a partir de su origen y su relación 
con el desarrollo  de los problemas psicológicos. Las técnicas que se utilizan 
en este tipo de terapia modifican los patrones conductuales y cognitivos que 
contribuyen a los problemas de las personas con cáncer (Trull y Phares, 2003). 

Con respecto al cáncer, este tipo de terapia tiene dos objetivos: 1) abordaje 
de problemas psicológicos asociados al diagnóstico, tratamiento y periodo de 
seguimiento, y 2) manejo de efectos secundarios del tratamiento oncológico. La 
tcc ha mostrado eficacia disminuyendo niveles de estrés, ansiedad, depresión, 
dolor, fatiga, insomnio y promoviendo estrategias de afrontamiento más 
adaptativas en la persona con cáncer (Galindo-Vásquez et al., 2013). 

La activación conductual (ac), por su parte, se define 
como una intervención psicoterapéutica en donde se busca 
que la persona logre cambiar su comportamiento, de tal 
manera que aumente el contacto con estímulos positivos, 
con el fin de que se produzcan a la par o secuencialmente, 
cambios en su pensamiento y sentimientos de forma 
agradable (Hopko et al., 2003).

Respecto al área oncológica, distintas investigaciones 
muestran resultados positivos en la mejora de personas con 
cáncer después de la ac. Hopko et al. (2011) compararon la 
aplicación de ac con una intervención en solución de problemas 
a un grupo de mujeres con cáncer y depresión mayor, hallando 
que ambos tratamientos eran eficaces para reducir síntomas 
de depresión que mejoraban su calidad de vida.

Por su parte, en personas con cáncer avanzado se han desarrollado 
intervenciones existenciales entre las cuales la Terapia de la Dignidad (td) es 
una intervención diseñada para atender el malestar emocional, existencial y la 
calidad de vida de las personas que enfrentan enfermedades avanzadas que 
amenazan su vida (González-Ling y Galindo-Vázquez, 2020). La Terapia Centrada 
en el Sentido (Breitbart et al., 2018) y la Terapia Centrada en el Significado (Rodin 
et al., 2018) asímismo, tienen como características ser breves, hacer un recorrido 
por el sentido de vida y aspectos valiosos de la vida de cada persona y trabajar 
en el legado al final de la misma; estas intervenciones han mostrado efectos 
benéficos en este grupo de pacientes y sus familiares.

El objetivo de estos abordajes terapéuticos es potenciar el sentido de 
propósito y significado en la vida, al tiempo que se reduce el sufrimiento de 
naturaleza existencial (Bernal et al., 2009; Costas-Muñiz et al., 2017; 2020; 
2022). Estas intervenciones se han probado en población mexicana con cáncer 

Fotografía 1. Persona con 
cáncer y cuidador primario 

en contexto de sector salud 
Fuente: Autoría del Equipo de 

Psicooncología, incan.
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y representan alternativas válidas y confiables para la atención oportuna de 
problemas de salud mental.

¿Qué pasa con las y los cuidadores primarios informales 
de las personas con cáncer?

El cáncer afecta no sólo a la persona que tiene el diagnóstico, sino a toda la 
familia, especialmente cuando un miembro de la familia asume el rol de 
cuidador(a) primario(a), es decir, a aquellas personas encargadas de ayudar en 
las necesidades de la vida diaria del paciente con cáncer durante la mayor parte 
del día, sin recibir retribución económica por ello, participan activamente en la 
atención brindada a través de diversas actividades como transporte, alimentación 
y labores de curación (Expósito, 2008; Kwan, 20002; Scherma, 2014; Ullgren et 
al., 2018).

Por ende, la responsabilidad de proporcionar 
cuidados constantes a la persona con cáncer por un 
tiempo prolongado produce con frecuencia fatiga, 
sobrecarga, sensación de fracaso, disminución en su 
capacidad financiera y laboral (Vega et al., 2023) 
problemas del dormir, síntomas de depresión, 
aislamiento social, mayor automedicación y baja 
concentración, entre otros.

Esto es relevante ya que hasta hace pocos años 
las y los cuidadores primarios informales eran poco 
reconocidos por su valiosa labor, ya que parte del éxito 
del sistema de salud en oncología se debe al trabajo 
incansable de este grupo de personas, en escenarios 
hospitalarios y en el hogar del paciente, cuyos cuidados 
pueden durar por varios años.  Por ello, es importante 
estudiar la práctica de la psicooncología con poblaciones 

desatendidas y en entornos de bajos recursos, para abordar las disparidades 
en el acceso a los servicios de oncología psicosocial (Costas-Muñíz et al., 2021) 
también con este grupo poblacional.

Recomendaciones para el sistema de salud desde la 
oncología psicosocial

De acuerdo con lo anteriormente descrito, es fundamental difundir las guías de 
práctica clínica en psicooncología entre profesionales de la salud, para población 
mexicana con cáncer y cuidadores (Vásquez et al., 2015), así como integrar tales 
contenidos en los programas de salud mental en oncología (Vásquez et al., 
2023), con el objetivo de reducir las disparidades de atención a la salud mental. 

Fotografía 2. Atención 
psicológica en contexto de 

sector salud . Fuente: Autoría del 
Equipo de Psicooncología, incan.
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Por otra parte, grupos de trabajo internacionales como Formación de 
Investigación Psicosocial Oncológica Latinoamenricana (fipol) que conectan 
al equipo de medicina, educación e investigación de América Latina y países 
de habla hispana (España y ee.uu.) (Costas-Muñiz et al., 2023), conducen a un 
trabajo más riguroso sobre la práctica clínica y la investigación desde psicología 
y psiquiatría de personas con cáncer y sus cuidadores primarios informales 
(Galindo-Vásquez y Costas-Muñiz, 2019).

Asímismo, la integración de programas de detección de síntomas 
psicológicos que involucre a profesionales de la salud mental y de oncología, 
debe abordarse como una rutina en la atención del cáncer de alta calidad, para 
reducir el estigma asociado con los servicios de salud mental (Galindo-Vásquez 
et al., 2022) así como la consolidación de intervenciones psicológicas válidas y 
confiables como las anteriormente mencionadas para las personas y familiares 
que lo requieran.

Es importante destacar que las oportunidades de 
capacitación deben ser sensibles con especial atención, 
no sólo a las necesidades culturales y psicológicas de 
otras poblaciones latinas, sino también al contexto 
socioeconómico, político y del sistema de atención médica 
de cada región (Costas-Muñiz et al., 2021).

Como recomendaciones finales se sugiere: 1. 
Equiparar las intervenciones en psicooncología con base 
en procedimientos basados en evidencia y con personal 
de salud mental adecuadamente capacitado, 2. Desarrollar 
políticas públicas que consoliden el papel del psicólogo(a) en 
oncología como parte esencial de la atención, 3. Consolidar 
líneas de investigación que lleven al desarrollo constante de 
estas áreas, así como 4. Desarrollar programas de atención 
en salud mental dirigidas a las personas cuidadoras 
primarias que son parte esencial del éxito en oncología en 
nuestro país.
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